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Zgodnie z wymaganiami prawa powszechnie obowigzujgcego, a takze w dgzeniu
do zapewnienia zgodnosci ze standardami etycznymi oraz wewnetrznymi aktami
organizacyjnymi przyjetymi w Spoétkach GK ORLEN, wprowadza sie Polityke ochrony
sygnalistow w Grupie Kapitatowej PGNIiG TERMIKA.

Celem Polityki ochrony sygnalistow w Grupie Kapitatowej PGNiG TERMIKA (dalej jako:
Polityka) jest zapewnienie w Spotkach Grupy Kapitatowej ORLEN jednolitych standardéw
ochrony sygnalistom zgftaszajgcym naruszenia prawa, regulacji wewnetrznych lub
standardéw etycznych. Polityka okresla wymogi, zadania i obowigzki zwigzane
z przyjmowaniem Zgtoszen od Sygnalistéw w sposéb zapewniajgcy bezpieczenstwo,
poufnos¢ i bezstronnosc.

Spétki Grupy Kapitatowej ORLEN (dalej jako: GK ORLEN) opierajg swojg dziatalnos¢
na wartosciach etycznych, przestrzegajgc najwyzszych standardow. Wszelkie dziatania
sg zgodne z dobrymi praktykami i standardami Gietdy Papierow Wartosciowych
w Warszawie. Spotki GK ORLEN kierujg sie zasadami zawartymi w Kodeksie etyki Grupy
Kapitatowej ORLEN, ktory podkresla zobowigzanie do przestrzegania praw cziowieka
i praw pracowniczych. Spotki GK ORLEN dazg do wypetniania najwyzszych standardéw
miedzynarodowych, co jest wyrazem zaangazowania w bycie liderem etycznego biznesu
na polskim rynku.

Celem zapobiegania naruszeniom prawa Spotki GK ORLEN bedg chroni¢é osoby
zgtaszajgce takie przypadki, przestrzegajgc przepisow prawa dotyczgcych ochrony
sygnalistow. Zgtaszanie nieprawidtowosci w dobrej wierze traktowane jest jako wyraz troski
o0 dobro catej GK ORLEN, ktére wspiera jej misje i wartosci. Dzieki dostepnym
i bezpiecznym procesom zgtoszen wewnetrznych, kazdy, kto zgtosi naruszenie prawa, ma
mozliwo$¢ przyczynienia sie do poprawy funkcjonowania GK ORLEN.

Spotki GK ORLEN gwarantuja, ze kazde zgloszenie zostanie rozpatrzone z nalezytg
starannoscig, a Sygnalisci bedg chronieni przed jakimikolwiek dziataniami odwetowymi.
Nalezy podkreslic, ze wspodlne dziatanie na rzecz przestrzegania prawa i uczciwosci
przyniesie korzysci catej GK ORLEN i umocni pozycje jako odpowiedzialnego lidera
w biznesie.

Definicje
§1

Na potrzeby Polityki stosuje sie nastepujgce definicje:

Dziatania nastepcze to dziatania podejmowane przez Spoétke GK ORLEN
w zwigzku ze Zgtoszeniem wewnetrznym w celu oceny
prawdziwosci informacji w nim  zawartych,
przeciwdziatania naruszeniu prawa, w tym m.in.
prowadzenie wewnetrznych postepowan
wyjasniajgcych, wszczecie kontroli oraz zamkniecie
procedury wewnetrznego postepowania i kontroli,
realizowanych zgodnie z wewnetrznym regulaminem
przyjetym w Spotce GK ORLEN.
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Dziatania odwetowe

Informacja zwrotna

Informacja o naruszeniu

Kontekst zwigzany z praca

Organ publiczny

Osoba, ktorej
zgtoszenie

dotyczy

to bezposrednie Ilub posrednie dziatania lub
zaniechania w Kontekscie zwigzanym z praca, ktére
sg spowodowane Zgtoszeniem Ilub Ujawnieniem
publicznym i ktére naruszajg lub mogg naruszy¢ prawa
Sygnalisty lub wyrzadzajg lub mogg wyrzadzi¢ mu
nieuzasadniong szkode, w tym bezpodstawne
inicjowanie postepowan przeciwko Sygnaliscie.

to przekazanie Sygnaliscie informacji na temat
planowanych Iub podjetych Dziatan nastepczych
i powodow takich dziatan.

to informacja, w tym wuzasadnione podejrzenie
dotyczgce zaistniatego lub potencjalnego naruszenia
prawa, o ktérych mowa w § 3 Polityki, do ktérych
doszio lub prawdopodobnie dojdzie w Spoétkach
GK ORLEN, lub informacja dotyczaca proby ukrycia
takiego naruszenia.

to przeszite, obecne lub przyszte dziatania zwigzane
z wykonywaniem w Spotkach GK ORLEN pracy na
podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy,
ustug lub petnienia funkcji w spétce lub na jej rzecz,
w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu
prawa, oraz gdy istnieje mozliwos¢ doswiadczenia
Dziatah odwetowych.

to naczelny lub centralny organ administracji rzgdowej,
terenowy organ administracji rzadowej, organ
samorzgdu terytorialnego oraz inny podmiot
wykonujacy z mocy prawa zadania z zakresu
administracji publicznej, wlasciwy do podejmowania
dziatan nastepczych w $Slad za Zgtoszeniem
zewnetrznym.

to osoba fizyczna Ilub prawna Ilub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktérej Ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, ktora
zostata wskazana w Zgtoszeniu lub Ujawnieniu
publicznym, jako osoba, ktéra dopuscita sie naruszen
(wymienionych w § 3 Polityki), lub jako osoba, z ktérg
osoba, ktéra dopuscita sie naruszen (wymienionych
w § 3 Polityki), jest powigzana.
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Osoba pomagajagca w
dokonaniu zgtoszenia

Osoba powigzana z

sygnalista

Sygnalista

Ujawnienie publiczne

Ustawa

Zgtoszenie

Zgltoszenie wewnetrzne

Zgtoszenie zewnetrzne

Grupa Kapitalowa ORLEN
lub GK ORLEN -

Grupa Kapitatowa PGNiG
TERMIKA lub GK PGNIiG

TERMIKA -

to osoba fizyczna, ktéra pomaga Sygnaliscie
w Zgtoszeniu lub Ujawnieniu publicznym w Kontekscie
zwigzanym z pracg i ktérej pomoc nie powinna zostac
ujawniona.

to osoba fizyczna, ktéra moze doswiadczy¢ Dziatan
odwetowych w zwigzku ze Zgtoszeniem lub
Ujawnieniem publicznym, dotyczy to w szczegdlnosci
wspotpracownika lub osoby najblizszej Sygnalisty,
w rozumieniu art. 115 § 11 Kodeksu Karnego.

to osoba zgtaszajgca Informacje o naruszeniu, o ktérej
mowa w § 3 niniejszej Polityki.

to podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej.

Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (poz. 928 z p6zn. zm).

to ustne lub pisemne Zgtoszenie wewnetrzne Ilub
Zgtoszenie zewnetrzne.

to ustne Iub pisemne przekazanie Informacji
0 naruszeniu, w sposob i na zasadach okreslonych
w Polityce.

to wustne Ilub pisemne przekazanie Informaciji
o naruszeniu prawa do Rzecznika Praw Obywatelskich
lub do Organu publicznego.

oznacza ORLEN S.A. oraz spétki handlowe, bedace jej

jednostkami zaleznymi w rozumieniu
Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci
Finansowej 10 — Skonsolidowane sprawozdania

finansowe lub innego standardu znajdujgcego
zastosowanie w jego miejsce, w tym rowniez ich
oddzialy i przedstawicielstwa.

oznacza PGNiIG TERMIKA S.A. oraz spétki handlowe,
bedace jej jednostkami zaleznymi w rozumieniu
Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci
Finansowej 10 — Skonsolidowane sprawozdania
finansowe Ilub innego standardu znajdujgcego
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zastosowanie w jego miejsce, w tym rowniez ich
oddziaty i przedstawicielstwa.

Zgtoszenia Informacji o naruszeniu — naczelne zasady

§2

1. Zgtoszen wewnetrznych w Spoétkach GK ORLEN mozna dokona¢ ustnie lub
pisemnie za posrednictwem udostepnionych kanatow wskazanych w § 5 Polityki,
zapewniajgcych zachowanie poufnosci tozsamosci Sygnaliscie, Osobom, ktoérych
dotyczy zgtoszenie oraz osob trzecich wskazanych w Zgtoszeniu wewnetrznym
przed ujawnieniem osobom nieupowaznionym.

2. W Spotkach GK ORLEN za pomocg udostepnionych kanatéw zgtoszen moga byc¢
dokonywane anonimowo Zgfoszenia wewnetrzne, a na ich podstawie podejmowane
sg Dziatania nastepcze.

3. W kazdym przypadku mozna dokona¢ Zgtoszenia zewnetrznego o0 naruszeniu
prawa.

Zakres Zgloszen wewnetrznych

§3

1. Naruszenie prawa to dziatania lub zaniechania niezgodne z prawem lub majgce na
celu obejscie prawa, dotyczgce:

a) korupciji,

b) zamowien publicznych,

c) ustug, produktow i rynkéw finansowych,

d) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
e) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami,
f) bezpieczenstwa transportu,

g) ochrony srodowiska,

h) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego,

i) bezpieczehstwa zywnosci i pasz,

j) zdrowia i dobrostanu zwierzat,

k) zdrowia publicznego,

[) ochrony konsumentdw,

m) ochrony prywatnosci i danych osobowych,

n) bezpieczenstwa sieci i systemoéw teleinformatycznych,

o) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

p) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,

g) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela.
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2. Polityki nie stosuje sie do informacji objetych przepisami o ochronie informac;ji
niejawnych oraz innych informaciji, ktére nie podlegajg ujawnieniu z mocy przepiséw
prawa powszechnie obowigzujgcego ze wzgledow bezpieczenstwa publicznego.

Sygnalista
§4

1. Sygnalista moze by¢ osoba fizyczna przekazujgca Informacje o naruszeniu,
w Kontekscie zwigzanym z pracg w tym:

a) pracownik,
b) pracownik tymczasowy,

Cc) osoba swiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawnej,

d) przedsiebiorca,
e) prokurent,
f) akcjonariusz lub wspadlnik,

g) czionek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgce;j
osobowosci prawnej,

h) osoba $wiadczagca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy,

i) stazysta, wolontariusz i praktykant.

2. Sygnalistg moze by¢ takze wyzej wymieniona osoba, gdy przekazanie Informac;ji
0 naruszeniu uzyskanej w Kontekscie zwigzanym z pracg nastgpi przed
nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pemnienia funkcji w danej Spétce GK
PGNiIG TERMIKA lub na jej rzecz, a takze po jego ustaniu.

Zgtaszanie Informacji o naruszeniu

§5
1. Zgtoszenia wewnetrznego w PGNIiG TERMIKA S.A. dokonuje sie tylko w sposéb

i na zasadach okreslonych w niniejszej Polityce i za posrednictwem kanatow
zgtoszen okreslonych w ust. 4 ponizej.

2. W PGNIG TERMIKA S.A. upowaznionym do przyjmowania Zgtoszen wewnetrznych
jest Dyrektor Biura Korporacyjnego oraz upowaznieni przez Prezesa Zarzadu
PGNiIG TERMIKA S.A. pracownicy Spotki.

3. Zgtoszenie wewnetrzne powinno zapewni¢ Sygnaliscie mozliwo$¢ podania adresu
do kontaktu, to jest informacje o adresie korespondencyjnym lub adresie poczty
elektronicznej lub numerze telefonu Sygnalisty.

4. W PGNIG TERMIKA S.A. dokonywanie Zgtoszen wewnetrznych mozliwe jest ustnie
lub pisemnie, to jest:

a) ustnie, podczas:

— rozmowy telefonicznej z pracownikiem upowaznionym do przyjmowania
Zgtoszeh wewnetrznych, pod numerem telefonu +48 453025809 — bez
nagrywania rozmowy i bez identyfikacji numeru osoby dzwonigcej.
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Dyzury telefoniczne prowadzone sg w dni robocze, w godzinach
09:00-15:00.

W razie potrzeby mozna poprosi€¢ o rozmowe telefoniczng
z upowaznionym pracownikiem Spoétki odpowiedniej pici.

— bezposredniego  spotkania z  pracownikiem upowaznionym do

przyjmowania Zgtoszeh wewnetrznych w PGNiG TERMIKA S.A,,
zorganizowanego na wniosek Sygnalisty w ciggu 14 dni od otrzymania
takiego wniosku; po wczesniejszym umowieniu spotkania dzwonigc na
numer telefonu: +48 453025809

b) pisemnie, za posrednictwem;

— korespondenc;ji tradycyjnej (przesytek listowych), kierowanych na adres

korespondencyijny:

Dyrektor Biura Korporacyjnego
ul. Modlinska 15
03-216 Warszawa

z dopiskiem ,DO RAK WLASNYCH - nie otwierac¢”.

— korespondencji elektronicznej, kierowanej na dedykowany adres e-mail:

naruszeniaprawa@termika.pgniqg.pl

Przyjecie i potwierdzenie Zgtoszenia wewnetrznego

§6

1. Z przeprowadzonej, telefonicznie lub osobiscie, rozmowy z Sygnalistg sporzadzany
jest pisemny protokot odtwarzajgcy doktadny przebieg rozmowy.

2. Sygnalista ma prawo do zapoznania sie z trescig protokotu i moze dokonaé
sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia przez jego podpisanie.

3. Sygnalista po dokonaniu Zgloszenia wewnetrznego otrzymuje informacije
o podjetych przez Spotke GK ORLEN dziataniach, to jest co najmnie;j:

a)

b)

potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia wewnetrznego, przez upowaznione
osoby, o ktérych mowa w § 5 ust. 2 Polityki, w terminie do 7 dni od przekazania
Zgtoszenia wewnetrznego,

Informacje zwrotng od upowaznionej osoby, o ktérej mowa w § 5 ust. 2
Polityki, o statusie zgtoszonej sprawy, w terminie do 3 miesiecy od dnia
potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia wewnetrznego Ilub w przypadku
nieprzekazania takiego potwierdzenia, w terminie do 3 miesiecy od uptywu 7
dni od dnia dokonania Zgtoszenia wewnetrznego.

4. Obowigzek poinformowania Sygnalisty o planowanych, podjetych dziataniach
i powodach takich dziatan, nie dotyczy przypadkow, gdy Sygnalista nie podat adresu
do kontaktu lub informacja zgtoszona jest anonimowo.


mailto:naruszeniaprawa@termika.pgnig.pl
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Postepowanie ze Zgtoszeniami wewnetrznymi

§7

W przypadku kazdego Zgtoszenia wewnetrznego prowadzone sg bezstronne
Dziatania nastepcze obejmujgce w szczegdlnosci:

a) weryfikacje Zgtoszeh wewnetrznych,
b) dalszg komunikacje z Sygnalistg (w tym zwracanie sie o dodatkowe informacje),
c) przekazywanie Informaciji zwrotnej o statusie sprawy.

Wymienione w ust. 1 powyzej Dziatania nastepcze prowadzone sg w PGNIG
TERMIKA S.A. przez Upowaznionych pracownikéw Spofki na podstawie odrebnego
wewnetrznego aktu organizacyjnego — ,Regulaminu zgltoszen wewnetrznych
w PGNiG TERMIKA S.A.”

W przypadku Zgtoszenia wewnetrznego dajgcego podstawy do uzasadnionego
przypuszczenia, ze mogito dojs¢ do naruszenia, moga by¢ prowadzone dalsze
dziatania w sposdb i na zasadach okreslonych w regulacjach wewnetrznych Spétek
GK ORLEN, takze w formie dziatan audytowych, kontrolnych.

Zgtoszenia zewnetrzne

§8

. Zgtoszenia zewnetrznego dotyczgcego naruszen prawa z pominieciem sposobow

okreslonych w Polityce, mozna dokonac do:
a) Rzecznika Praw Obywatelskich,

b) Organu publicznego badz instytucji, organoéw lub jednostki organizacyjnej Unii
Europejskie;j.

Zgtoszenie zewnetrzne nastepuje zgodnie z procedurami okreslonymi przez
Rzecznika Praw Obywatelskich, wtasciwe Organy publiczne lub instytucje, organy
lub jednostki organizacyjne Unii Europejskiej.

. Zgloszenie zewnetrzne dokonane z pominieciem Polityki, nie pozbawia Sygnalisty

ochrony okreslonej w przepisach prawa i w Polityce.
Informacje na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych do Organéw publicznych
zawiera Zatgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.

Srodki ochrony

§9

Ochrona przed Dziataniami odwetowymi przystuguje SygnalisScie od momentu
dokonania Zgtoszenia lub Ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze miat on
uzasadnione podstawy by sadzi¢, ze informacja jest prawdziwa w momencie jej
zgtaszania i ze stanowi Informacje o naruszeniu.

Takg samg ochrong przed Dziataniami odwetowymi, jak przewidziang dla
Sygnalistow, objete sa:

a) Osoby pomagajgce w dokonaniu zgtoszenia,

b) Osoby powigzane z Sygnalista,
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c) osoby prawne lub inne jednostki organizacyjne pomagajace Sygnaliscie lub
Z nim powigzane, w szczegoélnosci stanowigce wtasnos¢ Sygnalisty lub go
zatrudniajgce,

d) osoby prowadzgce Dziatania nastepcze,

e) osoby wykonujgce na rzecz spotek GK ORLEN czynnosci zwigzane
z kierowaniem do Organéw publicznych zgtoszen i zawiadomien
w przypadkach przewidzianych przepisami prawa.

3. Sygnalistom, a takze Osobom pomagajgcym w dokonaniu Zgtoszenia i Osobom
powigzanym z Sygnalistg, zapewnia sie dostep do informacji na temat sposobéw
dokonywania Zgtoszen i porad na temat Srodkéw ochrony.

4. Dokonanie Zgtoszenia Iub Ujawnienie publiczne nie stanowig podstawy
do odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej lub
odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia praw innych osob lub obowigzkow
okreslonych w przepisach prawa, w szczegolnosci dotyczacych zniestawienia,
naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz
obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, pod
warunkiem, ze Sygnalista miat uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze Zgtoszenie lub
Ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia Informacji o naruszeniu. Oceny
niezbednosci dokonuje osoba upowazniona do przeprowadzenia Dziatan
nastepczych.

5. Jezeli Sygnalista miat uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze Zgtoszenie lub Ujawnienie
publiczne jest niezbedne do ujawnienia Informacji o naruszeniu prawa zgodnie
z przepisami Ustawy, Zgtoszenie lub Ujawnienie publicznie nie jest traktowane jako
naruszenie bezpieczenstwa informacji PGNiG TERMIKA S.A. (Tajemnicy
Przedsiebiorstwa, Tajemnicy Spétki PGNIiG TERMIKA S.A.) i nie majg w tej sytuacji
zastosowania postanowienia w tym zakresie okreslone w odrebnym akcie
organizacyjnym w sprawie ochrony informacji stanowigcych Tajemnice
Przedsiebiorstwa i Tajemnice Spétki PGNiG TERMIKA S.A.

6. Uzyskanie przez Sygnaliste informacji bedacych przedmiotem Zgtoszenia lub
Ujawnienia publicznego lub dostep do takich informaciji nie mogg stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, pod warunkiem ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig
czynu zabronionego. Oceny czy takie uzyskanie lub taki dostep moze stanowi¢ czyn
zabroniony dokonuje osoba upowazniona do przeprowadzenia Dziatan
nastepczych.

7. Postepowania wyjasniajgce okolicznosci zdarzenia dotyczacego Ujawnienia
publicznego lub wykorzystania do Zgtoszenia informacji stanowigcych Tajemnice
Przedsiebiorstwa i/lub Tajemnice Spétki PGNIiG TERMIKA S.A. prowadzone sg
zgodnie z postanowieniami okreslonymi w odpowiednim wewnetrznym akcie
organizacyjnym na podstawie informacji otrzymanych od upowaznionego
pracownika Spétki po dokonaniu ocen/analiz, o ktérych mowa odpowiednio w ust. 4
i ust. 6 powyzej.

8. Osoby, ktorych dotyczy zgtoszenie, korzystajg ze srodkdéw ochrony prawnej przed
bezpodstawnym oskarzeniem, w tym z domniemania niewinnosci i prawa do bycia
wystuchanym.

9. Osoby dokonujgce zgtoszen nieprawidiowosci w trybach przewidzianych
w odrebnych od niniejszej Polityki regulacjach wewnetrznych podlegajg ochronie jak
Sygnalista wylgcznie w sytuacjach, w ktoérych wiasciwe dla danego zgtoszenia akty
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10.

organizacyjne przewidujg takg ochrone. Kazdorazowo osoba chcgca dokonaé
Zgtoszenia i podlegaé ochronie jako Sygnalista moze skorzystaé
z kanatu przewidzianego w Polityce.

Osobie, ktéra dokonata zgtoszenia wiecej niz jednym kanatem, w tym kanatem
przewidzianym dla Zgtoszen wewnetrznych, przystuguje ochrona przed Dziataniami
odwetowymi zgodnie z niniejszg Politykg, nie zapewnia sie jednak ochrony
tozsamosci.

Zakaz Dziatan odwetowych

§ 10

. W Spotkach GK ORLEN zabronione jest podejmowanie jakichkolwiek Dziatan

odwetowych, ich préb, a takze ich grézb, wobec Sygnalistéw i innych oséb
chronionych wymienionych w § 9 ust. 1 i 2 Polityki, a takze podejmowanie dziatan
utrudniajgcych dokonywanie Zgtoszen lub Ujawnien publicznych. Dotyczy to
w szczegolnos$ci dziatan wskazanych w Zatgczniku nr 2 do Polityki.

Sygnalista oraz osoby, o ktérych mowa w § 9 ust. 2 Polityki, ktére staty sie celem
Dziatan odwetowych, powinni poinformowac o tym Dyrektora Biura Korporacyjnego

Poufnosé¢ i ochrona informaciji

§ 11

Organizacja oraz rozwigzania techniczne w zakresie przyjmowania Zgtoszen
wewnetrznych i prowadzenia Dziatan nastepczych w Spotkach GK ORLEN
zapewniajg bezpieczenstwo i poufnos¢ Sygnaliscie, Osobom, ktérych dotyczy
zgtoszenie oraz tresci Zgtoszenia wewnetrznego, w szczegolnosci poprzez:

a) ochrone danych osobowych i informacji, ktérych dotyczy Zgtoszenie
wewnetrzne przed dostepem os6b nieupowaznionych,

b) zapewnienie poufnosci tozsamosci Sygnalisty, Osoby, ktorej dotyczy
zgtoszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w Zgtoszeniu wewnetrznym, poprzez
ochrone informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio
zidentyfikowac ich tozsamosc¢,

C) udzielanie wskazanym pracownikom pisemnego upowaznienia do
przyjmowania Zgtoszen wewnetrznych, podejmowania Dziatah nastepczych
oraz przetwarzania danych osobowych Sygnalisty i Osob, ktérych dotyczy
zgtoszenie oraz do informacji o przedmiocie Zgtoszenia wewnetrznego.

Dane Sygnalisty pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg
ujawnieniu, chyba ze:

a) zajego wyrazng zgoda,
lub

b) gdy stanowi to obowigzek wynikajgcy z przepisow prawa w kontekscie
prowadzonych przez organy publiczne oraz sady postepowan i gdy jest to
konieczne w celu zagwarantowania prawa do obrony Osobie, ktérej dotyczy
zgtoszenie.

Dane osobowe Sygnalisty przekazywane sg tylko osobom upowaznionym w celu
przeprowadzenia Dziatahh nastepczych.
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4. W przypadku Zgtoszen anonimowych, zabronione jest podejmowanie dziatan,
w celu ustalenia tozsamosci Sygnalisty.

5. W przypadku Zgtoszenia anonimowego, gdy mozna zidentyfikowa¢ tozsamosé
Sygnalisty lub doszto do jej ustalenia, Sygnaliscie nadal przystuguje ochrona,
a jego dane pozostajg poufne.

Przetwarzanie danych osobowych

§12
1. Dane osobowe:

a) przetwarzane sg w zakresie niezbednym do przyjecia Zgtoszenia
wewnetrznego lub prowadzenia Dziatan nastepczych,

b) niemajgce znaczenia dla rozpatrywania sprawy nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane, w terminie 14 dni od
ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

2. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem Zgtoszenia wewnetrznego lub
prowadzeniem Dziatan nastepczych oraz dokumenty zwigzane ze Zgfoszeniem
wewnetrznym sg przechowywane przez Spotki GK ORLEN przez okres 3 lat po
zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano Zgtoszenie wewnetrzne
do podjecia Dziatan nastepczych lub zakonczono Dziatania nastepcze lub po
zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

3. Po uptywie okresu, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, dane osobowe sg usuwane
i niszczone sg dokumenty zwigzane ze Zgtoszeniem wewnetrznym.

Odpowiedzialnosé

§13

1. W Spoétkach GK ORLEN podejmowane s3g stanowcze dziatania i $rodki
dyscyplinarne wobec wszystkich oséb:

a) podejmujgcych wobec osdb wymienionych w § 9 ust. 1 i 2 Polityki Dziatania
odwetowe, ich préby lub grozby, w zwigzku z dokonanym Zgtoszeniem,

b) podejmujgcych dziatania utrudniajgce dokonywanie Zgtoszen,

¢) dokonujacych Swiadomie zgtoszenia nieprawdziwych informaciji,
w szczegolnosci, gdy wszczete na tej podstawie postepowanie mogto miec
negatywne konsekwencje dla Osoby, ktérej dotyczyto zgtoszenie.

2. Powyzsze nie wyklucza innych dziatan prawnych podejmowanych w stosunku do
tych oséb, w szczegodlnosci w przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia
przestepstwa.
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Zatacznik nr 1 do
Polityki ochrony sygnalistow w Grupie Kapitalowej PGNiG TERMIKA

Informacje na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych do Organéw publicznych

Organami przyjmujgcymi zgtoszenia zewnetrzne, w zakresie naruszen prawa, s3g
w ramach swoich kompetencji w szczegdlnosci:

1. Rzecznik Praw Obywatelskich

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:

2. Policja, wraz jej jednostkami organizacyjnymi

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:

3. Prokuratura, wraz z jej jednostkami organizacyjnymi
Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:

4. Centralne Biuro Antykorupcyjne, wraz z jego delegaturami

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:

5. Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego, wraz z jej delegaturami

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:

6. Straz Graniczna, wraz jej oddziatami i placowkami

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:

7. Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:

8. Krajowa Administracja Skarbowa, wraz z jej jednostkami organizacyjnymi (izbami,
urzedami

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:

9. Panstwowa Inspekcja Pracy, wraz z okregowymi inspektoratami pracy

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:
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10. Urzad Ochrony Danych Osobowych

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:

11. Gtéwny Inspektorat Ochrony Srodowiska

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:

12. Urzad Regulacji Energetyki, wraz z oddziatami terenowymi

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:

13. Generalny Inspektor Informacji Finansowej

Instrukcja na temat dokonywania Zgtoszen zewnetrznych jest na stronie:
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Zatacznik nr 2 do
Polityki ochrony sygnalistow w Grupie Kapitalowej PGNiG TERMIKA

Ochrona przed dzialaniami odwetowymi

W Spoétkach GK zabronione jest podejmowanie wobec Sygnalisty i innych os6b chronionych,
wymienionych w § 9 ust. 2 Polityki, Dziatan odwetowych, ich préb, a takze grézb zastosowania
Dziatania odwetowego polegajacych w szczegélnosci na:

10.
11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.
21.

odmowie nawigzania stosunku pracy;
wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, niezawarciu kolejnej
umowy O prace na czas okreslony lub niezawarciu umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okre$lony — w przypadku gdy
Sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;
wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych
z pracg lub obnizeniu wysokosci tych swiadczenh;

przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;
przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw Sygnalisty;
niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
srodka o podobnym charakterze;

przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;
mobbingu;

dyskryminaciji;

niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne,
chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwo$¢ skierowania pracownika na takie
badania;

dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;

spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu ddébr osobistych,
w szczegolnosci dobrego imienia Sygnalisty;
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22. wypowiedzeniu umowy, ktorej strong jest Sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej
sprzedazy lub dostawy towardw lub $wiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy
lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;

23. natozeniu obowigzku

uprawnienia, w szczegoélnosci koncesiji, zezwolenia lub ulgi.

lub odmowie przyznania, ograniczenie Ilub odebranie
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